
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

      ПЛАН по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

оказания услуг на 2020-2021г. 
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№ Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия
2
 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Недостаточный уровень 

доступности информации 

1.Доведение  информации о 

результатах независимой оценки до 

всех работников образовательной 

организации 

2.Анализ полученных результатов 
независимой оценки и разработка  

плана действий на ближайшую и 

долгосрочную перспективы по 

улучшению деятельности. 

3.Проведение Дней  открытых дверей 

4.Создание  фотоотчетов о проводимых 

мероприятиях на информационных 

1 квартал 2020г. 

 

 

1 квартал 2020г 

 

Ежегодно 2020-

2021гг. 

 

Хрусталева О.В. 

заведующий 

 

Хрусталева О.В., 

заведующий, 

Семина Н.В.., зам. 

зав. по ВиМР 

Хрусталева 

О.В.заведующий, 

Семина Н.В.., зам. 
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стендах ДОУ. Отражение проводимых 

мероприятий в официальных группах 

ДОУ в соцсетях. 

5.Проведение  внутреннего  аудита 
сайта ДОУ, исправление  выявленного 

информационного дефицита. 

6. «Работа над ошибками» -выработка 

педагогическим коллективом  единых 

требований во взаимоотношениях с 

получателями услуг 

7.Иинформирование  всех участников 

учебно-воспитательного процесса о 

критериях современного качества 
образования, о плане работы 

образовательной организации на сайте 

ДОУ, информационных 
стендах.родительских уголках, 

посредством популярных 
мессенджеров. 

 

Постоянно 

 

1 квартал 2020г. 

 

1 квартал 2020г. 

 

 

1 квартал 2020 г. 

 

 

. 

зав. по ВиМР; 

Горлова Е.И. 

Педагог- психолог 

Семина Н.В.зам. зав. 

по ВиМР 

Хрусталева О.В. 
Заведующий 

Семина Н.В., зам. 

зав. по ВиМР 

 

Хрусталева О.В. 

заведующий,  

Семина Н.В. зам. зав. 
по ВиМР 

 

 

 


